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INLEDNING

DETTA UNDERLAG AR Halmstads
kommuns arbete med och bidrag till
invanardeltagandet och planprocessen.
Modellen i underlaget ar framtagen som
ett hjalpmedel for att belysa och system-
atiskt arbeta med invanardeltagande i
stadens fysiska planering.

Modellen &r i forsta hand avsedd for
att anvandas i den svenska planproces-
sen, det vill séga fran planbesked tills att
en plan vinner laga kraft. Modellen kan
ocksa, efter viss anpassning, anvandas vid
genomforandeprojekt och framtagandet
av oversiktsplaner och andra strategiska
planer.

Modellen ar i huvudsak tankt for
handlaggare eller projektledare som
arbetar med stadens fysiska planering,
till exempel planarkitekter och mark- och
exploateringsingenjorer.  Politiker  som
ar involverade i beslutsprocessen kring
samhallsbyggnadsprojekt ar ytterligare en
viktig malgrupp som behoéver ha kanne-
dom om arbetsprocessen i egenskap av
uppdragsgivare.

Med hjalp av underlaget ska de beror-
da aktérerna kunna beddma om det ska
hallas ett uttkat invanardeltagande vid
framtagandet av planer utover det ordina-
rie samradet. Modellen ar en beskrivning
av hur arbetet med invanardeltagande
kan integreras med planprocessens olika
skeden. Med hjalp av modellen kan du
systematiskt bedéma féljande:

» Behdvs det ett utdkat
invdnardeltagande?

®» Hur ska du tdnka infér ett
invdnardeltagande?

» Hur genomfér du en bra dialog?

®» Hur ska du tdnka néar
dialogen é&r klar?

Du far hjalp med hur du kan ténka
kring invanardeltagande i planprocessens
alla steg.

Varfor invanardeltagande?

Syftet med att ha invanardeltagande
i planprocessen dr att bredda besluts-
underlagen, oka invanarnas forstaelse av
och insyn i planprocessen samt att bred-
da representationen sa att fler gruppers
behov, erfarenheter och tankar finns med i
framtagandet av nya planer.

Beskrivning av underlagets
uppldgg

Det finns tva ingdngar i modellen,
planprocessen och dialogprocessen. Detta
underlag ar strukturerat efter planproces-
sen. Modellen utgar ifran ett detaljplane-
arbete vid sa kallat normalt planférfarande
som overgripande kan delas in i foljande
skeden och arbetsmoment enligt bilden
nedan. Texten kommer att presenteras i
enlighet med planprocessens olika skeden.

ETT ANNAT SATT att ta sig an hur
invanardeltagande kan ske i planprocessen
ar utifran en dialogprocess dar moment
som initiering, planering, genomféran-
de, aterkoppling och uppfélining kan
ingd. Nagot forenklat kan man sdga att
initieringsfasen  motsvarar  planbesked,
planering motsvarar projektbeskrivning,
genomférande motsvarar program- och
samradskede och aterkoppling motsvarar
granskningskede och antagandeskede.
Detta ar ett exempel pa hur ett uttkat
invanardeltagande i planprocessen kan
gestaltas, men det finns naturligtvis inga
vattentdta skott mellan de olika skeende-
na i processen.

UNDERLAGET AR DISPONERAT enligt
foliande med en kapitelindelning som
foljer detaljplaneprocessens olika steg. Det
forsta kapitlet tar upp planbesked och for-
studie, andra kapitlet projektbeskrivning,
tredje kapitlet genomférandet av uttkade
invanardeltagande, fjarde kapitlet prog-
ramskedet, femte kapitlet samradskedet,
sjatte  kapitlet granskningskedet samt
sjunde kapitlet antagandeskedet och laga
kraft.

Inom varje kapitel anvands rubriker-
na utmaning och hanteringssatt, dar
den sistnamnda &r uppdelad efter de
aktorer som dar berérda i denna del av
detaljplaneprocessen.

PLAN- PROJEKT- GENOM- PROGRAM- SAMRAD- GRANSK- ANTAG- LAGA
BESKED BESKRIV- il SKEDET SKEDET NING- ANDE- KRAFT
OCH NING INVANAR- SKEDET SKEDET
FORSTUDIE DELTAGANDE

1 2 3

4 5

6 7 8
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PROJEKT- Fg:ng"é_r PROGRAM- SAMRAD- GRANSK- ANTAG-
BESKRIV- AV UTOKADE SKEDET SKEDET NING- ANDE-
NING INVANAR- SKEDET SKEDET

DELTAGANDE

2 3 4 5 6 7 8

PLANBESKED AR DET férsta steget i en detaljplaneprocess och &r det officiella dokument
dar kommunen meddelar en exploatdr/byggare om dennes 6nskan om planlaggning ska
inledas eller inte. Planbeskedet arbetas fram av tjansteman och innehaller forutsattning-
ar och stéllningstagande i arendet. Det fattas darefter ett politiskt beslut om arbetet med
detaljplanen ska paborjas, det vill sdga om det ska ges ett planuppdrag och i sa fall med
vilken inriktning och inom vilka ramar.

| PLANBESKEDET SKER en oversiktlig kartlaggning av viktiga fragestallningar. Till denna
kan en forstudie kopplas dar vissa fragor fortydligas. Det sker inga fordjupade utredningar
i planbeskedet utan i detta skede galler det att f& med sig samtliga frdgor som kan leda till
betydande konsekvenser i planens framtid.

EN VIKTIG FRAGA som maste aktualiseras &r fragan om invanardeltagande, det vill saga
insamlandet av invanarnas asikter och tankar kring planomradets utveckling. Ju tidigare
invanarnas asikter samlas i planarbetet desto storre mojlighet att de kan paverka planens
utformning. Direkt nar kommunen far in en planférfragan méste kommunen redan infor
beslut om planbesked ha tagit stallning till om det &r en fraga for ett vanligt (lagstiftat) sam-
rad eller om det ar aktuellt med ett utdkat invanardeltagande. Detta for att kunna uppskat-
ta tidsatgang och behov av resurser. Stéllningstagande satter ramarna for planhandlagga-
rens fortsatta arbete.

DET POLITISKA ORGAN som har ansvaret for planfragor ska utifrdn det underlag som
ansvarig tjansteman tar fram infor planbeskedet besluta om invanardeltagande ska dga rum
samt vilken form av deltagandet som ska ske. Det vill séga, finns det behov av ett utokat
invanardeltagande eller inte?

Viktigt att tanka pa dr att ett utdkat invanardeltagande innebar att deltagandet sker fore
det ordinarie samradet som i regel halls i alla planprocesser. Detta ar skillnaden mellan en
ordinarie detaljplaneprocess och en detaljplaneprocess med utdkat invanardeltagande.

FOR ATT KUNNA avgéra om det behévs ett utékat invanardeltagande i den aktuella planen
behover du:

1. tidigt bedéma planens karaktar

2. analysera din bedémning fér att fa fram varfér och vilken form av delaktighet
som &r bést

3. analysera ndr invdnardeltagandet ska d4ga rum under detaljplaneprocessen
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UTMANINGAR

1. Om, varfér och ndr ska kommunen ha ett utékat invanardeltagande
utover (lagstiftat) ordinarie samrad?

Det sker alltid nagon form av delaktighet oavsett om det &r enkelt eller normalt planférfarande.
Fragan &r dock om det ska ske ett utékat invanardeltagande.

ANSVARIG TJANSTEMAN

Analys av behovet och syftet med ett utdkat invanardeltagande

FOR ATT AVGORA om och varfér ett uto-
kat invanardeltagande ska hallas vid fram-
tagandet av den aktuella planen som ska
galla, behover du forst géra en beddm-
ning av planens karaktar pa tre omraden;

resurser. Bedémningen gor du genom att
ta stallning till fragorna nedan.

UTIFRAN DEN AKTUELLA planen grader-
ar du respektive fraga pa skala 1-5. 1= lite

demokrati,

komplexitet/konflikter och  och 5= mycket.

Demokratianalys

1.

I vilken utstrackning behover vi mer kunskaper om invanarnas
varderingar, sakkunskaper och prioriteringar kring denna plan for att
bredda beslutsunderlaget?

I vilken utstrackning kan ett invanardeltagande ge invanarna storre

kunskaper, forstaelse och insyn om varféor kommunen planlagger omradet?

NAR DU NU har besvarat frdgorna kan du
gora en beddémning av planens karaktar
och darigenom avgdra om ett utokat
invanardeltagande ar aktuellt, och om sa
ar fallet tydliggora syftet.

I vilken utstrackning kan kommunen majliggéra fér marginaliserade invanare 1 2 3 4 5

att delta i utformningen av den aktuella planen?

I vilken utstrackning ar planens utformning och innehall paverkningsbart? 1 2 3 4 5

I vilken utstrackning ar jag/vi paverkningsbara?
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Komplexitetsanalys/konfliktanalys

1 I vilken utstrackning berér planen kulturella fragor eller livsstilfragor
- e Kultur kan handla om fragor rérande gruppers vanor,

traditioner med mera.

o Livsstil eller livskvalité kan handla om natur, friluftsliv, trygghet,

ekonomi med mera.

| vilken utstrackning har planen en “not in my backyard-karaktar”

I vilken utstrackning paverkar planen kulturmiljéon

i andra kommuner

I vilken utstrackning finns det idag starka uppfattningar om omradet

I vilken utstrackning finns det grupper eller individer som ké@nner att de
inte kan paverka planens utformning trots att de vill det

4 I vilken utstrackning har en liknande plan vackt starka kanslor
5 som berors i den aktuella planen?

I vilken utstrackning har det i det planlaggda omradet forekommit

hos befolkningen

exploatering eller nedldggningar som har vackt negativa kanslor

Resursanalys

1 I vilken utstrackning finns det erforderlig kompetens for att halla
- ett utdkat invdnardeltagande i den aktuella planen

I vilken utstrackning finns det tillracklig erfarenhet hos férvaltningen

for att halla ett utdkat invanardeltagande i den aktuella planen

halla ett utdkat invanardeltagande i den aktuella planen

I vilken utstrackning finns det tid for att halla ett utdkat

3 I vilken utstrackning finns det ekonomiska medel tillgangliga for att

invdnardeltagande i den aktuella planen

Analys av delaktighetsform

DU HAR NU gjort en beddmning av
planens karaktdar. Genom att analyse-
ra dina svar fick du fram om det finns ett
behov av ett utdkat invanardelatagande.

NASTA STEG AR att avgora vilka form-
er av delaktighet som ar lampliga i det

aktuella fallet, samt hur stor delaktig-
hetsinsatsen behover vara oavsett val
av delaktighetsform. Denna bed®mning
gors utifran de stallningstaganden och
graderingar du gjorde pa fragorna ovan.
Beddmningen, det vill saga siffran, anvand-
er du for att avgora delaktighetsformen.

Generellt, men inte alltid, betyder en lagre
siffra att en djupare grad av delaktighet
inte ar aktuell, medan en hogre siffra for-
utsatter en djupare grad av delaktighet.
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Riktlinjer for analys av delaktighetsform

DU HAR NU gjort en bedémning av
planens karaktar. Beroende pa utfallet pa
de olika fragorna ovan kan manga olika
karaktarsdrag pa planen synliggéras, som
visar motivet till varfor invanardeltagande
ska hallas.

NASTA STEG AR att avgéra vilka former av
delaktighet som ar lampliga i den aktuella
planen samt hur stor delaktighetsinsatsen
behover vara oavsett val av delaktighets-
form. Denna beddémning gors utifran de
stallningstaganden och graderingar du
gjorde pa fragorna ovan. Bedémningen,
det vill séga siffran, anvénder du for att
avgora delaktighetsformen.  Generellt,
men inte alltid, betyder en lagre siffra
att en djupare grad av delaktighet inte ar
aktuell, medan en hogre siffra forutsatter
en djupare grad av delaktighet. Ett utokat
invanardeltagande behover inte innebara
att du genomfor en mer djupgaende form
av delaktighet, utan kan om sa ar tillrack-
ligt, besta av till exempel konsultations-
insatser. Det ar planens karaktar som
avgor.

SOM HJALP FOR din analys presenteras
har nagra riktlinjer pa ett generellt plan.
Till din hjalp har du ocksa en figur over
olika delaktighetsformer. Det &r sedan upp

till dig att gora en mer preciserad analys i
varje enskilt fall.

» Har du fatt hoga siffror i analysen av
demokrati sa bor graden av delaktighet
vara djupare an information.

» Om du far laga siffror i analysen av
demokratin och om kommunen inte ar
paverkningsbar avseende planens utform-
ning (till exempel pa grund av lagstiftning)
ar information och dialog de enda alter-
nativen for delaktighet och boér anvéndas
for att skapa insyn och 6ka invanarnas for-
staelse for varfor planen utformas pa ett
visst satt. | dessa fall kan endast ett vanligt
samrad genomforas. Ett utokat invanar-
deltagande blir inte aktuellt.

» Aven om kommunen inte &r péverk-
ningsbar avseende planens utformning
(till exempel pa grund av lagstiftning) bor
det anda sokas efter delar i planen som ar
Oppna for paverkan. Detta for att skapa
delaktighet och minimera konfliktnivan.

» Om du far hoga siffror i analysen av
konfliktnivdn boér en djupare grad av
delaktighet valjas, till exempel samarbete.
Planen kraver mer samspel mellan politiker,
invanare och tjansteman.

» Om konfliktnivdn bedéms hog, men
att lagstiftning eller andra ramverk (till
exempel OP) samtidigt férhindrar en
Oppen utgang av planens utformning, bor
insatser goras for att skapa tydlighet och
forstaelse sa att inte konflikten fordjupas.
Detta innebér dock inte att konflikten upp-
hor. Delaktighetsnivan handlar i dessa fall
om information och dialog. Det &r viktigt
att nd ut med budskapet att kommunen
i dessa fall inte kan vara paverkningsbar
avseende planens utformning.

» Om det finns ett behov av ett utdkat
invanardeltagande behdver det i under-
laget till planbesked lyftas fram att det-
ta kraver resurser i form av ekonomiska
medel, tid och/eller kompetens.

» | analysen av vilken nivd av delta-
gande som ska genomftras ar det vik-
tigt att vdga samman demokrati, kon-
flikt- och resursanalyserna med fragan om
det behover upprattas ett program. Om
ett planprogram ska tas fram mojliggors
ofta en mer djupgaende delaktighetsniva
eftersom planutgangen ar mer Gppen, till
exempel till foljd av att flera planforlag tas
fram.

Former fér delaktighet (Modellen &r modifiering av statsvetaren Sherry Arnsteins modell fran “Ladder of Citizen Participation”.)

FORM KANNETECKEN

Information

Konsultation

Dialog Ofta fler tillfallen
Samarbete genomférs

. Gemensamt
Medbestammande Beslutsfattande
Analys av

OM DU HAR gjort bedémningen att det
behover hallas ett utdkat invanardeltagan-
de i den aktuella planen sa har du ocksa
kommit fram till att invanardeltagandet

Utbyte av tankar

Aktiviteter planeras gemensamt och

INVANAREN FAR

Envagskommunikation Veta
Fragor och svar

Inget inflytande

Inhdmta synpunkter Tycka
Ofta punkt insatser

Resonera
Mojlighet att paverka beslut

Genomfora
Dela pa beslutsmakten

Bestdmma
Mycket inflytande

bor dga rum fore det ordinarie samradet.
Om det ar aktuellt att halla ett program-
samrad sa kan ett utokat invanardeltagan-
de dven genomforas i detta skede.

Begransat inflytande i processen

METOD
Tidning

Webb

Trycksak
Stormdten

Enkat
Fokusgrupp
Samrad
Omrdadesvandring
Geopanel
Workshop
Dialogseminarium
Dialogcafé
Arbetsgrupp
Framtidsverkstad
Matchmaking

Radslag

ett utékat invanardeltagande ska dga rum

Nu har du fatt fram om, och varfér, du ska
ha ett invanardeltagande i den aktuella
planen. Nu vet du vad du kan rekommen-
dera i planforslaget infor beslut.
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BESLUTANDE TJANSTEMAN/LEDNINGSGRUPP

DE BESLUTANDE TJANSTEMANNENS
roll vid framtagandet av planbesked, sett
ur ett deltagandeperspektiv, ar dels att
ta stéllning och reflektera Gver de analy-
ser (demokrati, konflikt och resurser) som
ansvarig tjansteman har gjort dels att
hitta ett eget forhallningssatt till invanar-
deltagandet i den aktuella planen.

OCH POLITISKT ORGAN

DET POLITISKA ORGANETS roll vid
beslut om planbesked ar att ta stallning
och reflektera Gver det underlag som
ansvarig tjansteman har tagit fram och
darefter fatta besluta om invanardeltagan-
de i den aktuella planen.

FOR ATT KUNNA ta stallning till det fram-
tagna materialet och for att hitta ert egna
forhallningssatt behdver ni inom tjanste-
mannagruppen och i det politiska organet
stalla er fragorna nedan.

FRAGOR FOR
DEMOKRATI-
ANALYS

(beslutande tjidnsteméan/
ledningsgrupp och polit-
iskt beslutande organ)

1. Kan ett utdkat invanar-
deltagande 6ka vara
kunskaper om invanarnas
varderingar, behov och
prioriteringar kring denna
plan, och darigenom bredda
beslutsunderlaget?

2. Kan ett utokat invanar-
deltagande i denna plan ge
invanarna storre kunskaper
och forstaelse om kommun-
ens ansvar och behov

av prioriteringar om den
aktuella planen?

3. Kan ett utokat invanar-
deltagande mojliggora for
marginaliserade invanare att
delta i utformningen av den
aktuella planen?

4. | vilken utstrackning ar
planens utformning och
innehall paverkningsbart?

5. I vilken utstrackning ar
jag/vi paverkningsbara?

6. | vilka delar av planen ar
jag/vi inte paverkningsbara?

FRAGOR FOR
KONFLIKTANALYS

(beslutande tjdnsteman/
ledningsgrupp och polit-
iskt beslutande organ)

1. I vilken utstrackning finns
det idag starka uppfattning-
ar om omradet som berors i
den aktuella planen?

2. | vilken utstrackning
har planen en “not in my
backyard-karaktar”?

3. Har det i det planlag-
da omradet forekommit
exploatering eller ned-
ldggningar som har vackt
negativa kanslor hos
befolkningen?

4. Finns det grupper eller
individer som kanner att de
inte kan paverka planens
utformning trots att de vill
det?

FRAGOR FOR
RESURSANALYS
(beslutande tjiansteméan/
ledningsgrupp)

1. Finns det erforderlig
kompetens for att halla ett
utdkat invanardeltagande i
den aktuella planen?

2. Finns det tillracklig
erfarenhet hos forvaltningen
for att halla ett utdkat
invanardeltagande i den
aktuella planen?

3. Finns det ekonomiska
medel tillgangliga for att
halla ett utdkat invanar-
deltagande i den aktuella
planen?

4. Finns det tid for
att halla ett utdkat
invanardeltagande
i den aktuella planen?

FRAGOR FOR
RESURSANALYS
(politiskt beslutande
organ)

1. Ar vi som fértroende-
valda beredda att lata
planprocessen ta mer
tid i ansprak for att
mojliggora ett utokat
invanardeltagande?

2. Ar vi som fértroende-
valda beredda att avsatta
ekonomiska resurser for
att genomfora ett utdkat
invanardeltagande?

3. Ar vi som fértroende-
valda beredda att avsatta
organisatoriska resurser for
att genomfora ett utdkat
invanardeltagande?

4. Ar vi som fortroende-
valda beredda att lagga
tid pa att delta i ett utdkat
invanardeltagande?
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PLAN- PROJEKT- gENOM- PROGRAM-
BESKED BESKRIV- Pyl SKEDET
OCH NING INVANAR-

FORSTUDIE DELTAGANDE

1 vl 3 4

PROJEKTBESKRIVNINGEN SYFTAR till att vara en fordjupning och konkretisering
av planbeskedets stallningstagande och fortydligande av vissa fragor som tagits upp i
planbeskedet. Vid projektbeskrivningen har det redan fattats beslut om ett utékat invanar-
deltagande ska dga rum eller inte. Det har klargjorts vilken/vilka former av delaktighet som
ar aktuella for planen, hur stort inflytande deltagarna faktiskt har samt att det finns tydligt
mandat fran kommunledningen att genomféra ett utdkat invanardeltagande.

DETTA SKEDE INNEHALLER huvudsakligen arbetet med att uppratta projektbeskrivning
dar det framgar projektets mal, syfte, projektorganisation, tids- och resursplanering med
mera. | detta skede behover fragestaliningar som har med planerandet av ett utdkat invanar-

deltagande besvaras. | projektbeskrivningen planeras det for hur arbetet med invanar-
deltagandet praktiskt ska fortlépa, vilka halltider som finns, hur arbetet ska dokumenteras,

vilka aktiviteter bor dga rum och i vilket skede samt hur arbetet med det utdkade invanar-
B E s K R I v N I N G deltagandet ska foljas upp efter genomférandet.
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UTMANINGAR

1. Att uppriatta en vdl genomtédnkt planering for det utokade invanardeltagandet
som Overensstimmer med syftet som angavs i planbeskedet.

I DENNA DEL av planprocessen ar din roll
som projektledare att féra in invanardel-
tagandet i den ovriga projektplaneringen.
Om det i planbesked finns angivet att ett
program ska tas fram behover du relate-
ra detta till planeringen av ett utdkat inva-
nardeltagande. Du behover fraga dig om
programmets innehall ska inga i det utdka-
de invanardeltagandet eller inte.

Tips for planering av

» Tank pa att det utdkade invanar-
deltagandet bade kan handla om
informationsinsatser (dar man inte
traffar invanarna) och fysiska moten
med invanarna.

PROJEKTLEDARE

DE DELAR SOM du behdver planera for

ar:
» nar deltagandet ska ske under
processen

» vilka som ska delta under processen
(invanare, aktorer fran den egna
organisationen eller andra intressenter)

» hur deltagandet ska genomforas (val
av metoder)

» vem/vilka ska genomféra invanardel-
tagande (interna eller externa resurser)

» var deltagandet fysiskt ska dga rum

(val av plats)

®» hur dterkoppling ska ske under
processen

NAR DU PLANERAR for dessa delar kan
du ta med dig tipsen som presenteras

nedan.

deltagandet ska ske i planprocessen

» Om det utdkade invanardeltagan-
de innefattar fysiska moten sa ar det
viktigt att du planerar for hur manga
delaktighetstillfdllen som behovs for
att tillgodose syftet med det uttkade
invanardeltagandet som identifierades
i planbeskedet. Ibland &r det ett och
ibland &r det flera.

» Om det utdkade invanardeltagande
innefattar fysiska méten sa ar det viktigt
att tanka pa vilken malgrupp/malgrup-
per som ni vill bjuda in till delaktig-
hetstillféllena. Anpassa tidpunkterna
efter gruppens mojligheter att delta, till
exempel behéver hansyn tas till arbets-
tider. Ett satt att l6sa detta pa ar att
samma mote halls vid flera tillfallen.

Tips for planering av

®» Nar ni ska identifiera vilka som kan/
behover bjudas in till invanardeltagande
bor ni gora en omradesanalys/kartanalys
dér ni snabbt kartlagger vilka som bor
i omradet utifrdn alder, kdn, inkomst,
etnicitet,  utbildningsniva,  forvarvs-
frekvens, yrkeskategori, med mera (se
Statistik/GIS). | basta fall finns redan
genomforda analyser och strategiska
dokument. Dessa visar vilka hdansyn som
ska tas vid inbjudandet av deltagare i
det aktuella omradet. Det kan handla
om oversiktsplan, fordjupad oversikts-
plan, bostadsférsorjningsprogram, folk-
halsoplan etc.

» Om ni vill nd grupper som normalt
inte deltar vid kommunens planméten
behover ni aktivt soka upp dessa
grupper. Om ni endast haller 6ppna
moten deltar sannorlikt bara resurs-

Tips for
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under planprocessen

starka grupper samt “de som alltid kom-
mer” pa moéten. Vill ni na en bredare och
mer representativ grupp av invanare be-
hover ni ha ett aktivt rekryteringsarbete.

®» Om ni inte har som uttalat syfte att fa
reda pa vad en specifik grupp (till exem-
pel aldre) tycker ar det viktigt att blan-
da alder, kdn etnicitet, hemort etc. for
att darigenom fa en mer representativ
grupp. Dessutom blir dynamiken battre
och delaktighetsmotet kan fungera som
en motesplats mellan olika grupper. |
vissa fall ar vilka som deltar viktigare an
antalet som deltar.

®» Det kan finnas mycket att vinna pa
att inte bara bjuda in befolkningen i det
aktuella omradet till invanardeltagan-
de. Om ni bjuder in invanare fran andra
delar av staden kan detta leda till bred-

invanardeltagandet kan utformas

i planprocessen (val av metoder)

» Val av metod ska alltid goras ut-
ifran  syftet med det utokade
invanardeltagandet.

» Val av metod ska alltid goras utifran
malgruppens férutsattningar.

» Det ar viktigt att tdnka pa hur du
formar informationsinsatserna under
hela processen. Tips pa hur du kan
strukturera och formulera informa-
tionsinsatserna kan du hitta i kommu-
nens styrdokument for kommunikation
sa som "Kommunikationsriktlinjer eller
anvisningar”.

» Tank pd att det inom varje metod
finns en stor variation hur deltagan-
det kan laggas upp. Upplagget behdver
anpassas till forhallandena i den aktuella
planen. Till exempel behoéver ni fundera
pa sjalva formen for motet. Ska samtalet
ske i en storre grupp eller i mindre grup-

per? Vilka motestekniker kan anvandas
for att pa basta satt skapa struktur, sam-
talsklimat, dokumentation och framja
deltagarnas engagemang och kreativi-
tet? Tips pa olika metoder finner du i
foljande lank hos SKL: http://www.skl.
se/vi_arbetar_med/demos/demo-
kratiutveckling/medborgardialog/
medborgardialogverktyg

» Att fragestdllningarna som ska
behandlas under métet ar val genom-
tankta och tydligt formulerade.

» Om det foreligger en grad av konflikt
kring den aktuella planen ar det viktigt
att valja metoder som mojliggdr att di-
alogen kan genomforas trots konflik-
ten, till exempel som Deep democracy.
Metoden syftar till att skapa hallba-
ra dialoger vid motstand och konflik-
ter. Om man ska anvanda sig av denna
metod ar det viktigt att ha en samtals-

dade perspektiv under moétet och ett
storre hansynstagande till kommunen/
staden som helhet.

» Utformningen av inbjudan till inva-
nardeltagandet maste anpassas efter
malgruppens férutsattningar.

» Finns det myndigheter, organisationer
eller féreningar som ar aktiva i omradet,
till exempel en samhallsférening, sa kan
dessa (vid behov) anvandas for att na ut
till befolkningen i omradet.

» Finns det forvaltningar eller bolag
inom den kommunala organisationen
som ar verksamma eller pa annat satt
berors av planen och som darfor bor
bjudas in vid dialogtillfallet/-tillfallena.

ledare som har kunskap om och er-
farenhet av metoden. Du hittar mer
information pa www.deep-democra-
cy.net.

» For deltagande kan ocksa internet
och sociala medier anvéndas. Detta gal-
ler bade for information och inham-
tande av synpunkter och tankar fran
invadnarna. Tips pa olika metoder fin-
ner du i denna lank: www.digital-
engagemnet.org. Det ar dock viktigt
att ha i atanke att dessa metoder inte
ldmpar sig vid konfliktfyllda planer eller
om man ar man om att fa en bredd i
deltagandet. Vid 6ppna inbjudningar via
internet eller sociala medier brukar van-
ligtvis de som har stor datorrvana delta.
Anvandning av internet och sociala
medier kan ocksa leda till att invanarnas
utbyte av tankar och idéer begransas.
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Exempel pa hur olika metoder kan placeras in i modellen for delaktighetsdormer

FORM KANNETECKEN INVANAREN FAR METOD
Tidning
q Envagskommunikation Veta Webb
Information Fragor och svar Trycksak . .
Storméten
BESLUTANDE TJANSTEMAN
B Fokusgrupp
. Inhdmta synpunkter .
Konsultation Gl L D Tycka éamrad .
mradesvandring
\fveoia:el DE BESLUTANDE TJANSTEMANNENS » Fundera p& om projektbeskrivning- B Fundera p& om projektbeskrivningen
Dialog g;?ﬁ;:vﬂ};gﬁ:; Resonera Dialogseminarium roll - vid  projektbeskrivningen  ar att en tar hansyn till syftet med det utokade  innefattar de mélgrupper som det utokade
Dialogcafé bereda och besluta éver den framtagna invanardeltagandet. invanardeltagandet ar tankt att na.
o Arbetsgrupp rojektbeskrivningen.
Samarbete ST p!gneras MR Genomfora Framtidsverkstad pro) 9
och genomfors M .
atchmaking ..
FOR ATT KUNNA bereda och besluta
Medbestammande Gemensamt Bestdmma Ré&dsla . —_ . .
Beslutsfattande 9 om projektbeskrivningen behdver ni som
beslutande tjansteman stélla er foljande
fragor:
- - - o
Tips for invanardeltagande

(interna eller externa resurser)

» Viljer ni metoder som innefattar
ett fysiskt mote med invanarna bor ni
fundera pa vilka tjansteman och politi-
ker som behover narvara och vem som
ska leda samtalet/motet.

Tips for

» Det ar viktigt att platsen for deltagan-
det finns i ndromradet, det vill séga nara
de invanare ni riktar er till.

Tips for

» Det &r viktigt att ni redan fore
genomférande av det utdkade invanar-
deltagandet bestammer hur, nar och till
vilka aterkoppling ska ske. Fundera pa

P | vissa lagen kan det vara lampligt att
anvanda sig av nagon annan samtals-
ledare eller av sarskild expertis kring
dialog. Detta kan vara sarskilt aktuellt
om det ar "kontroversiella” planer.

» Det ar viktigt att platsen i mojligaste
man ar ideologiskt och religidst neutral.

» For att kunna hantera en konfliktfylld
plan kan det behdvas en neutral person
som inte ar anstalld av kommunen.

invanardeltagandet kan dga rum (val av plats)

P Det ar viktigt att platsen ar anpassad
for den metod som é&r vald.

under processen

om aterkoppling behover goras flera
ganger under processen eller om det
racker med ett aterkopplingstillfalle.




GENOMFORANDET
AV UTOKADE
INVANARDELTAGANDE
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PLAN- PROJEKT- GENOM- PROGRAM-
BESKED BESKRIV- Af,""};‘t;"K'f;E SKEDET
, OcH NING INVANAR-
FORSTUDIE DELTAGANDE

IR 3

VID ETT UTOKAT invanardeltagande genomférs delaktighetsinsatser om detta finns
foreskrivet och ar beslutat i planbeskedet. Finns det inte beslut om ett utdkat invanar-
deltagande ar "Programskedet” och/eller ”"Samradskedet” istéllet nasta steg i planprocess-
en. Genomforandet av utdkat invanardeltagande bestar av tre delar; sjalva genomférandet,
analys av insamlat material och framtagandet av samradshandling.
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UTMANINGAR

1. Att genomfora de planerade insatserna avseende utékat invanardeltagande
i enlighet med projektbeskrivningen.

2. Att analysera det insamlade materialet fran delaktighetsinsatserna
sa att syftet med det utokade invanardeltagandet uppnas.

3. Att ta fram forslag till plan utifran analysen av materialet fran
delaktighetsinsatserna, det vill sdga att uppratta en samradshandling.

PROJEKTLEDARE, BESLUTANDE TJANSTEMAN, FORTROENDEVALDA
OCH EVENTUELLT ANDRA AKTORER

I PROJEKTBESKRIVNINGEN foreskrivs
vilken roll de olika aktdrerna ska ha, vad de
ska gora i genomforandet av det utdkade
invanardeltagandet och vilka metoder
som ska anvandas. Projektledaren eller
planhandldggaren planerar och hante-
rar detaljer och formalia innan och under

motet. De fortroendevaldas roll vid ett ut-
Okat invanardeltagande ar att represente-
ra kommunen och eventuellt leda métet.
Det ar dock viktigt att detta sker i sam-
verkan mellan berérda tjansteman och
fortroendevalda.

OM DU UNDER processen anser att du
inte har fatt ett representativt deltagande
sa kan du dtgarda detta genom att aktivt
soka upp de malgrupper du saknar.

DET FINNS MANGA olika metoder som
kan anvandas vid ett utodkat invanardel-
tagande, och flera av dem innefattar fysis-
ka moten (se avsnittet om val av metoder).
Vid sadana tillféllen finns det vissa gene-
rella punkter att forhalla sig till och som
brukar fungerar bra i de flesta situation-
er. Som samtalsledare boér du ténka pa
foljande:

» Forklara kort syftet med motet.

» Om gruppen ar av rimlig storlek, ber du
deltagarna presentera sig sjalva och vad de
forvantar sig av motet.
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SAMTALSLEDAREN

» Om det finns en dagordning bor
du presentera den for deltagarna och
frdga om de vill féra upp nagot mer pa
dagordningen.

» Innan motet avslutas boér en kort sum-
mering av motet goras. Sammanfatta vik-
tiga beslut och vad som kommer att ske
harnast i planprocessen.

» Informera om det har planerats for
fler moten och/eller nar aterkopplingen
kommer att ske under planprocessen.

EXEMPEL PA HUR du kan dokumentera
och analysera det insamlade materialet fran
invanardeltagandet hittar du i modellen
for social konsekvensbeskrivning under av-
snittet for inventering (http://smsprojektet.
se.c.i8t.com/verktyg/social-konsekvens-
beskrivning-skb/relaterat-material-skb/
matris-for-inventering-och-analys/)
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PLAN- PROJEKT- _SENOM:_ SAMRAD- GRANSK- ANTAG-
BEOSg:D BESKRIV- e SKEDET NING- ANDE-
, NING INVANAR- SKEDET SKEDET
FORSTUDIE DELTAGANDE

1 2 3 5 6 7 8

| DETTA SKEDE pabdrjas det formella planarbetet enligt Plan- och bygglagen (PBL). Om ett
forslag till detaljplan exempelvis saknar stod i dversiktsplanen kan kommunen ange mal och
utgangspunkter i ett sarskilt program. Om ett program ska inga i ett utdkat invanardeltagan-
de har detta redan planerats och genomfors i enlighet med projektbeskrivningen.

JU LANGRE DETALJPLANEPROCESSEN fortléper desto mindre paverkningsbar blir planen
som helhet. Syftet med programskedet ar att fa fram en overgripande struktur for omradet.
Ar syftet att f& en bredare syn pé planen &r det extra viktigt att ha ett utdkat invanardelta-
gande fore den formella detaljplaneprocessen. Detta mojliggor att kommunen far en breda-
re syn pa planen innan ramarna faststalls. Hur du analyserar behovet av ett utdkat invanar-
deltagande hittar du under avsnittet Planbesked och férstudie.

OM INTE ETT uttkat invanardeltagande ska &ga rum, men behovet av att féra en dialog
med invanarna i programskedet anda finns, genomfor du dialogen enligt samma riktlinjer
och tips som finns for ett utdkat invanardeltagande. Hur du som projektledare kan plane-
ra, genomféra och analysera invanardeltagande (aven i ett programskede) beskrivs under
avsnitten Projektbeskrivning och genomférande av utékat invanardeltagande.
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PLAN- PROJEKT- GENOM- PROGRAM- SAMRAD- GRANSK- ANTAG-
SKEDET SKEDET NING- ANDE-
SKEDET SKEDET

FORANDET

BESKED BESKRIV- AV UTOKADE

OCH NING A
" INVANAR-
FORSTUDIE DELTAGANDE

1T 2 3 4 -3 6 /S

SAMRADET AR DET skede d& forslaget till detaljplan successivt blir alltmer konkret. Syftet
med samradet ar dels att forbattra beslutsunderlaget genom att samla in den kunskap och
de synpunkter som finns inom det aktuella omradet, dels att ge de intressenter som berors
insyn i forslaget och mojlighet att paverka dess utformning. Resultatet av samradet ska
redovisas i en samradsredogorelse.

JU LANGRE DETALJPLANEPROCESSEN fortléper desto mindre péaverkningsbar blir
planen som helhet. Det betyder att planen ar mindre paverkansbar i samradskedet an i
programskedet. Det som blir paverkningsbart ar delarna och detaljerna. Vid samradet ar ett
planforslag framtaget. Invanarna kan ta stallning till ett forslag och paverka specifika delar
utifran uppsatta ramar.

GENOMFORANDET AV ETT utdkat invdnardeltagande pé&verkar inte det lagstiftade
samradsforfarandet. Samradsmotena genomférs i gangse ordning och enligt ordinarie
rutiner.

OAVSETT OM DET har skett ett utdkat invanardeltagande eller inte sa kan detta skede
sdgas besta av tva delar. Den forsta delen bestar av att kommunen informerar berérda parter
om hur planférslaget ser ut. Oavsett om det har skett ett utokat invanardeltagande eller inte
sa ar det viktigt att i detta skede vara noga med informationen till de berérda. Om det har
skett ett utdkat invanardeltagande ar det viktigt att informera dem som har deltagit att de
kan inkomma med ytterligare synpunkter, samt nd ut med information om var i processen
planen nu befinner sig.

DEN ANDRA DELEN bestar av att konsultera berérda parter och ge dem mojlighet att
inkomma med synpunkter kring samradshandlingarna. Det ar mycket viktigt att redogéra
vad som gar att paverka inom planforslaget for att inte skapa orimliga férvantningar hos
invanarna.

NEDAN FAR DU tips pa hur du som projektledare kan tanka vid samradskedet om ett utdkat
invanardeltagande har &gt rum.

HUR DU SOM projektledare kan planera, genomféra och analysera invanardeltagan-
de beskrivs under avsnitten Projektbeskrivning och Genomférande av utékat invanar-
deltagande.
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UTMANINGAR

1. Att tydliggora for de invanare som har deltagit i det utékade
invanardeltagandet var i planprocessen som planen nu befinner sig.

2. Att tydliggora i vilken utstrackning som invanarna ocksa i detta skede

kan inkomma med synpunkter.

3. Att mojliggora for invanarna att pa ett enkelt och konstruktivt satt inkomma
med synpunkter pa samradshandlingen.

I DENNA DEL av planprocessen ar din
roll att se till att informationen nar ut till
de grupper som berérs. Om ett utdkat
invanardeltagande har skett ar det av stor
vikt att du ser till att de invanare som har
deltagit far information om samradet.

PROJEKTLEDAREN

INFORMATION, KONSULTATION och
aterkoppling sker i enlighet med det som
har planerats vid projektbeskrivningen.
Information, konsultation och aterkopp-
ling kan ske vid ett och samma tillfalle. Om
det finns anledning till att andra pa det
som har planerats ar det viktigt att du ater-

igen tanker pa hur och var informationen,
konsultationen och aterkopplingen ska
ske. De som dr juridiskt berdrda av planen
nas av informationen genom ordinarie
rutiner for hantering av samrad, sasom
annonsering och utskick.

Tips for hur informationen om samradet kan spridas

» Om ett utdkat invanardeltagande har
skett ar det viktigt att du informerar om
den senaste versionen av planen till de
grupper/invanare som har deltagit, samt
informerar dem om hur konsultationen
kommer att ske.

» Utga fran kommunens informations-
riktlinjer for att pa bésta satt na ut med
informationen.

Tips for hur den slutgiltiga versionen kan aterkopplas

» Om ett utdkat invanardeltagande har
skett ar det viktigt att du informerar om
hur planen ser ut efter samradet och
om kommunen har tagit hansyn till de
inkomna synpunkterna.

24

PROJEKTLEDAREN, BESLUTANDE TJANSTEMAN, FORTROENDEVALDA
OCH EVENTUELLT ANDRA AKTORER

VILKEN ROLL DE olika aktoérerna ska
ha, vad de ska gora i genomférandet av
samradet samt vilka metoder som ska
anvandas foreskrivs i projektbeskrivning-
en. Projektledaren eller planhandlaggaren
planerar och hanterar detaljer och formalia
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innan och under motet. De fortroende-
valdas roll vid samrad ar att representera
kommunen och leda samradet.

25
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PROJEKT- FCG):II:(I\’III\),IET PROGRAM- SAMRAD- GRANSK- ANTAG-
BESKRIV- AV UTOKADE SKEDET SKEDET NING- ANDE-
NING INVANAR- SKEDET SKEDET

DELTAGANDE

2 3 4 5 7/

GRANSKNING AR DET skede da planférslaget som varit ute p& samrad bearbetas ytterli-
gare och planforslaget stalls ut. Granskningskedet &r en sista kontrollfunktion for bertérda
sakdgare att lamna synpunkter under en avgransad granskningstid. Aterigen gors eventuella
justeringar av forslaget om inkomna synpunkter féranleder det. Inkomna synpunkter samlas
i ett utlatande dar dessa kommenteras. De som inte far sina synpunkter tillgodosedda med-
delas. Vid granskningskedet ar ett “slutgiltigt” planforslag framtaget. Da ett forslag redan
ar framtaget ar paverkningsgraden mycket lag.

DETTA SKEDE AV detaljplaneprocessen kan kort sdgas besta av tre delar. De tre delmomen-
ten kan dock ske vid samma tillfélle. Den forsta delen bestar av att kommunen informerar
berorda parter om hur planforslaget ser ut efter det att 6vervaganden av inkomna synpunk-
ter i samradet har skett, och informerar om varfor eventuella revideringar har gjorts. Oavsett
om det har skett ett utokat invanardeltagande eller inte sa ar det viktigt att i denna fas vara
noga med informationen till de berérda.

DEN ANDRA DELEN bestar av att ge berdrda sakdgare en sista mojlighet att inkomma
med synpunkter kring slutversionen av planen. Det ar viktigt att samla och kommentera
alla inkomna synpunkter i ett utldtande och meddela de som inte har fatt sina synpunkter
tillgodosedda.

TREDJE DELEN AV granskningsfasen utgors av en aterkoppling av den slutgiltiga planens
utformning, sa som planen ser ut innan den gar till kommunfullméktige fér antagande.

GRANSKNINGSKEDET HANDLAR om information och &terkoppling. Skulle det vara
aktuellt att fa in invanarnas synpunkter och tankar borde detta ha skett tidigare under
detaljplaneprocessen, antingen som ett utokat invanardeltagande och/eller under program-
skedet och/eller samradskedet. Genomférandet av ett utokat invanardeltagande paverkar
inte granskningskedet. Granskningskedet genomfors enligt ordinarie rutiner.
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UTMANINGAR

1. Tydliggora att utrymmet for paverkan ar begransat till foljd av att
processen nu ar i sitt slutskede och tydliggora de juridiska rattigheterna

for berorda sakagare.

Nedan fér du tips pa hur du som projektledare kan tanka vid granskningsfasen

| DENNA DEL av detaljplaneprocessen ar
din roll att se till att informationen nar ut
till de grupper som berdrs. Om ett utdkat
invanardeltagande har skett ar det av stor
vikt att du ser till att de invanare som har
deltagit far information om den senaste
versionen av planforslaget samt var i

om ett utbkat invanardeltagande har dgt rum.

PROJEKTLEDAREN

processen planen befinner sig. Har ar det
viktigt att inte 6ppna upp for en ny dialog
da planen inte langre ar paverkningsbar.

INFORMATION, INHAMTNING AV

synpunkter och aterkoppling sker i enlighet
med det som har planerats vid projekt-

28

beskrivningen. Om det finns anledning
till att andra pa det som har planerats ar
det viktigt att du aterigen tanker pa hur
och var informationen, inhdmtningen av
synpunkter och aterkopplingen ska ske.
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PROJEKT- GENOM- PROGRAM- SAMRAD- GRANSK- ANTAG-
BESKRIV- AU UTOKABE SKEDET SKEDET NING- ANDE-

NING INVANAR- SKEDET SKEDET
DELTAGANDE

2 3 4 S5 6 m

VID ANTAGANDESKEDET AR detaljplanen klar och ldggs fram for politiskt beslut i
kommunfullméktige. Varken antagandet av planen och eventuella Gverklaganden, eller
planens vinnande av laga kraft paverkas av ett utdkat invanardeltagande. Bada dessa skeen-
den sker darfor i enlighet med géngse ordning. Informationen om antagandet sker genom
annonsering pa kommunens anslagstavla. Sakdgare som inte har fatt sina sypunkter till-
godosedda far information om hur de kan ga tillvaga.

VIKTIGT AR DOCK att de grupper/invdnare som har varit med i ett eventuellt utdkat
invanardeltagande far aterkoppling och information om hur planprocessen fortskrider (att
det till exempel ar mojligt att komma och lyssna pd kommunfullmaktiges behandling av
planen) samt ta del den slutgiltiga versionen av planen.

DU AR NU I slutet av detaljplaneprocessen och det kan vara viktigt att félja upp arbetet med
invanardeltagande.
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